
★例えばこういう場面でお使いいただけます

面倒な設定不要で すぐにお客様と繋がる通話サービスです。
お客様はQRコードを読んだり SMS をタップするだけで すぐにビデオ通話が開始できます。

初めてのお客様とでもすぐに通話できます！ 

お客様は専用アプリのインストール、事前のアカウント作

成やメールアドレスなどの個人情報入力なしで使えます。

※Phoneプランの場合、音声は電話回線を使用します。 

物件や車の状態確認 医療、面談 事故の現場確認 学校の ICT 支援

相談者 スタッフ

リアルタイムに状況を
共有しながらビデオ通話

これで
わかりますか？

よくわかります！
それでは接続方法を
ご案内します



手軽にビデオ通話を
導入したい方に

・シンプルな 1対 1通話
・ローコストで個人単位での契約にもオススメ

Personal プラン Cloud プラン

IP ビデオ通話で
クラウド録画も対応

・インターネットで通話するので電話代不要
・ビデオ通話の録画にも対応

既存の電話環境を
活かしたい方に

・音声は電話回線のままなので、インター
ネットが不安定でもコミュニケーションが
途切れない
・既存の電話環境を活かしつつビデオ共有機
能を追加

Phone プラン

Personal プラン Cloud プラン Phone プラン

通話時
通信方法

音声

映像

インターネット回線 インターネット回線

インターネット回線

電話回線
※お客様の電話環境によって
導入できない場合があります。

インターネット回線 インターネット回線

録画 /録音 × 〇（iPhone は録音のみ） ×

取り次ぎ × 〇 ×

複数名での利用 × 〇 〇

スマホ側の写真取得 〇 〇 〇

メッセージスタンプ 〇 〇 〇

機能

接続用URL
（QRコード） アカウントごとに作成 アカウントごとに作成 企業(管理者)単位で作成

電話番号を入力して送信 電話番号を入力して送信
電話の着信に合わせ
PCに番号が表示され、
1クリック

SMS送信方法
接続

https://www.iodata.jp/ssp/service/platphone/
PlatPhone に関するお問い合わせは当社Webページよりご連絡ください。

初期費用 　　 ￥33,000 ( 税込 )
基本プラン ( 月額 )　￥14,300 ( 税込 )

初期費用 　　 ￥11,000 ( 税込 )
基本プラン ( 月額 )　￥2,750 ( 税込 )

・SMS 30通追加 　　 ￥1,100 ( 税込 )
・通話 5時間追加　　￥1,100 ( 税込 )

( オプション )

・1 回線追加　　　   ￥7,700 ( 税込 )
・SMS 50通追加 　　 ￥1,100 ( 税込 )
・録画 100GB　    　  ￥1,100 ( 税込 )

( オプション )

※

※

※追加した分は翌月に持ち越されず、毎月 1日にリセットされます。 ※追加した分は翌月に持ち越されず、毎月 1日にリセットされます。

※本プランの価格は
　営業にお問い合わせください。


