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お客様各位

株式会社アイ・オー・データ機器

Windows 2000でのご使用について

弊社製品をお買い上げいただきありがとうございます。

お買い上げいただいた製品は、Windows 2000での動作確認の結果、正常動作が確認されま

した。Windows 2000でも安心してご使用いただけます。

１ モデムカードを差し込まずに、Windows 2000を起動しま

す。

２ Windows 2000起動後に、モデムカードにケーブルが接続

されていることを確認して、モデムカードをPCカードス

ロットに挿入します。
モデムカードが自動認識され、「標準PCMCIAカードモデム」として

認識されますので、次項の方法でドライバの更新を行います。

３ 『スタート』→『設定』→『コントロールパネル』→

「システム」をダブルクリックします。
システムのプロパティ画面が表示されます。

Windows 2000でご使用いただく際の手順
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４「ハードウェア」タブをクリック、「デバイスマネー

ジャ」ボタンをクリックします。

②クリック 

①クリック 

５ 「モデム」-「標準PCMCIAカードモデム」を右クリック

し、メニューから「プロパティ」をクリックします。

①ダブル

クリック 

②右クリック 

③クリック 
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６ 「ドライバ」タブ→「ドライバの更新」をクリックしま

す。

②クリック 

①クリック 

７ 「デバイスドライバのアップグレードウィザード」が表示

されますので、「次へ」をクリックします。

クリック 
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８ 「このデバイスの既知のドライバを表示して、その一覧か

ら選択する」を選択して、「次へ」をクリックします。

②クリック 

①クリック 

９ サポートソフトをフロッピーディスクドライブに挿入しま

す。

10 「ディスク使用」ボタンをクリックします。

クリック 
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11 サポートソフトのWindowsNT4.0用ドライバが入ったフォル

ダを入力し、「OK」ボタンをクリックします。

（「参照」をクリックして、フォルダを選択しても構いません。）

　　　例)・PCMD-560/96E,PCML-560EL,

　　　　　 PCINSⅡ-128,PCMA-9664Pの場合   →A:¥NT40

・PCDC-96の場合                  →A:¥WINNT40

（ともにフロッピーディスクドライブがAドライブの場合）

②クリック 

①入力 

12 ご使用のモデムを選択して、「次へ」ボタンをクリックし

ます。

「モデル」内の表示は、ご使用のモデムにより異なります。

②クリック 

①ご使用のモデム 
   を選択 

13 PCINSⅡ-128以外をご使用の場合は、14 へお進みくださ

い。PCINSⅡ-128をご使用の場合は以下の画面が表示され

ますので、「はい」ボタンをクリックしてください。

クリック 
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14 「次へ」をクリックします。
画面はPCMD-560/96Eにモデム用ケーブルを接続した場合の例です。

クリック 

この部分の表示は

お買い上げいただ
いた製品により異

なります。 

15 「デジタル署名が見つかりませんでした」の画面が表示

されますが、「はい」をクリックします。
弊社製 ソフトウェアが確認された時点で、マイクロソフトが認証する

ソフトウェアでは無いという、メッセージが表示されますが、そのま

ま続行します。
＊マイクロソフト社はWHQLという組織において、PC本体や周辺機器などを対象

とした認定手続きを実施しております。I-O DATAでは順次手続きを行なう予

定ですが、このたびお買い上げ頂いた製品は現時点では認定を受けておりま

せん。

クリック 

この部分の表示は

お買い上げいただ

いた製品により異

なります。 
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16 「完了」をクリックします。

クリック 

この部分の表示は
お買い上げいただ
いた製品により異
なります。 

17 フロッピーディスクドライブからサポートソフトを取り出

して、パソコンを再起動してください。
「スタート」→「シャットダウン」をクリックし、再起動を選択して

「OK」ボタンをクリックすると再起動します。

18 正常にインストールされたかどうか確認します。
「スタート」→「設定」→「コントロールパネル」→「システム」→

「ハードウェア」→「デバイスマネージャ」を起動します。インストー

ルした製品のドライバが追加されたことを確認してください。

この部分の表

示はお買い上

げいただいた

製品により異

なります。 

以上でインストールは終了です。

次に【Windows 2000での動作確認】（次ページ）を行ってください。
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ここではパソコンと、モデム間での通信が正しくおこなえるか動作確認を行います。下記
の手順に従って行ってください。

１ 『スタート』－『設定』－『コントロールパネル』から

「電話とモデムのオプション」アイコンをダブルクリック

します。

２ 初めての場合は以下の画面が表示されますので、必要な情

報を入力してください。

設定後、［OK］ボタンをクリックします。

ダブルクリック

②クリック

①必要な情報を入力

Windows 2000での動作確認
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３ 「モデム」タブをクリックし、インストールしたPCカード

を選択後、［プロパティ］ボタンをクリックします。

４ 「診断」タブをクリックし、［モデムの照会］ボタンをク

リックします。しばらくして、「コマンド/応答」覧に

「AT…」と表示されたら、［OK］ボタンをクリックしま

す。（画面はPCMD-560/96の場合の例です。）

補足 ・通信結果の中で、「コマンドはサポートされていません」と表

示される場合がありますが、動作上問題ありません。

以上の手順で、「コマンド/応答」が表示されれば、PCカードは正常に動作しています。

①クリック

通信結果
（製品によって表

示される内容は異

なります。）

②選択

③クリック

②クリック

①クリック

③クリック



10

ここではモデムをパソコンから取り外す方法を説明します。取り外し方法は２通りありま

すが、いづれも同じ結果となります。

－モデムカードの取り外し方法１－

１ 画面右下のタスクトレイにある ハードウェアの取り外し

のアイコンをクリックし、取り外したいPCカードを選択

後、クリックします。

２ 次の画面が表示されますので、［OK］ボタンをクリックし

ます。

３ PCカードをPCカードスロットから取り外してください。

②クリック
①クリック

クリック

Windows 2000での取り外し方法
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－モデムカードの取り外し方法２－

１ 『スタート』－『設定』－『コントロールパネル』の

「ハードウェアの追加と削除」アイコンをダブルクリック

します。［次へ］をクリックします。

２ 「デバイスの削除／取り外し」を選択し、［次へ］をク

リックします。

①ダブルクリック

②クリック

①選択 ②クリック
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３ 「デバイスの取り外し」を選択し、［次へ］をクリックし

ます。

４ 取り外したいモデムカードを選択し、［次へ］をクリック

します。

①選択
②クリック

①選択

②クリック
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５ 取り外したいモデムカードが選択されていることを確認

し、［次へ］をクリックします。

６ 次の画面が表示されますので、［完了］をクリックしま

す。

７ モデムカードをPCカードスロットから取り外してくださ

い。

※ Windows 2000は、Microsoft
R
 Windows

R
 2000 Professionalの略称として表記しています。

①確認

②クリック

クリック


