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Dealer   Händler   Revendeur   經銷商   销售商Customer   Kunde   Client   客戶   客户

Certificate of Warranty   Gewährleistungszertifikat   Certificat de garantie
保固證書   保修证书

Model Number   Modellnummer   Numéro de modèle   型號   型号编号
* “ HFAS1 Series ” refers to this.
  „ HFAS1 Serie “ bezieht sich auf diese.
  « Série HFAS1 » fait référence à cela.
  「HFAS1 系列」請參閱此項目。
  “HFAS1 系列”请参照此项目。

Serial Number   Seriennummer   Numéro de série   序號   序列号

Name   Name   Nom   名稱   名称

   
Email address   E-Mail-Addresse   Adresse e-mail
電子郵件地址   电子邮箱地址

   
Address   Adresse   Adresse   地址

   

Dealer Information   Händlerdaten   Coordonnées du revendeur
經銷商資訊   销售商信息

   

   

   
The date of purchase   Das Datum des Kaufs   Date d'achat
購買日   购买日期

   
*This warranty is valid in conjunction with the receipt at the time of purchase.
 Diese Gewährleistung ist in Verbindung mit der Quittung zum Zeitpunkt des Kaufs gültig.
 Cette garantie n'est valide qu'accompagnée de la facture d'achat initial.
 本保固需出示購買時的收據方可生效。
 此保修需具有购买收据时才有效。

Warranty period   Gewährleistungszeitraum   Période de garantie
保固期間   保修期

        year(s) from date of purchase
        Jahr(e) ab Kaufdatum
        an(s) à compter de la date d'achat
        年（自購買日起）
        年（自购买日期起）
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English

§ Disposal Information
•For Users of Waste Electrical & Electronic 
  Equipment (Europe only)

This symbol on the product means that used 
electrical and electronic equipment should not 
be mixed with general household waste.
The correct disposal will help prevent potential negative effects on human 
health and the environment. For proper treatment, recovery and recycling 
of old products, please take them to applicable collection points, in 
accordance with your national legislation.
For more information about collection and recycling of used products, 
please contact your local municipality, your waste disposal service or the 
point of sale where you purchased the items.

•In other Countries outside the European Union
This symbol is only valid in the European Union. If you wish to discard 
these items, please contact your local authorities or dealer and ask for the 
correct method of disposal.

§ Export Regulations
This product, its accessories, software, and included technical data, are 
subject to U.S. export control laws, including the U.S. Export Administration 
Act and its associated regulations. To export and re-export this product and 
its accessories and software, take the required measures on your 
responsibility and at your expenses. For details of the procedures, contact 
the U.S. Department of Commerce.

§ CE DECLARATION OF CONFORMITY
We declare under our sole responsibility that the product:

Product Name : Network Audio Server
Model Number : HFAS1 Series
Bland Name : I-O DATA DEVICE, INC.

to which this declaration relates, is in conformity with the protection 
requirements of the following Council Directives: 

· LVD Directive 2014/35/EU
· EMC Directive 2014/30/EU
· RoHS Directive 2011/65/EU
· ErP Directive 2009/125/EC and Commission Regulation (EC) 
 No 1275/2008

The mentioned device has been successfully tested against the following 
standards: 

EN60950-1:2006 +A11:2009 +A1:2010 +A12:2011 +A2:2013
EN62479:2010
EN55032:2012
EN61000-3-2:2014
EN61000-3-3:2013
EN55024:2010 
EN50581:2012
EN50564:2011

Authorised representative in Europe
Verbatim Limited
Prestige House, 23-26 High Street, Egham, Surrey TW20 9DU,UK

§ FCC Warning Statement
This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to 
the following two conditions:

(1) This device may not cause harmful interference, and

(2) This device must accept any interference received, including interference 
that may cause undesired operation. 

•FCC WARNING
Changes or modifications not expressly approved by the party responsible 
for compliance could void the user's authority to operate the equipment.
Note: This equipment has been tested and found to comply with the limits 
for a Class B digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These 
limits are designed to provide reasonable protection against harmful 
interference in a residential installation. This equipment generates, uses 
and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in 
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio 
communications. However, there is no guarantee that interference will not 
occur in a particular installation. If this equipment does cause harmful 
interference to radio or television reception, which can be determined by 
turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct 
the interference by one or more of the following measures:

- Reorient or relocate the receiving antenna.
- Increase the separation between the equipment and receiver.
- Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to 

which the receiver is connected.

- Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.
USB Cable: Connections to this device must be made with shielded 
cables with metallic RFI/EMI connector hoods in order to maintain 
compliance with FCC Rule and Regulations.

§ Limited Warranty Terms
The I-O DATA DEVICE, INC. warranty obligations for this hardware product 
are limited to the terms set forth below:
I-O DATA warrants its products to be free of defects in material and 
workmanship under normal use and service for a period of 2 years from the 
date of purchase. I-O DATA's sole obligation with respect to claims of 
non-conformance made within the warranty period described above shall be 
to replace any item of Equipment that I-O DATA, in its sole discretion, 
determines to be defective, subject to the procedure set forth below.

I-O DATA's warranty obligations hereunder are expressly conditioned upon:
· the Products being properly installed, used and maintained at all times by 

Customer;
· the Products not being subject to unusual mechanical stress or unusual 

electrical or environmental conditions or other acts of God;
· the Products not being subjected to misuse, accident or any unauthorized 

installation/deinstallation by Customer or other third party;
· the Products not being altered or modified in an unauthorized manner, 

unless approved in writing or otherwise performed by I-O DATA and;
· Customer promptly installing all Product revisions that have been released for 

such Products by I-O DATA throughout the warranty term.

I-O DATA does not warrant that the Products will operate in any specific 
combination that may be selected for use by Customer or that the operation 
o f  the  Products  w i l l  be  un in te r rupted or  e r ro r  f ree ,  o r  tha t  a l l  
non-conformance or defects will be remedied. Additionally, I-O DATA shall 
have no warranty obligations for any failure of the Products to conform to the 
applicable product specifications resulting from the combination of any 
Product(s) with hardware and/or software not supplied by I-O DATA. If it is 
determined that any Product(s) reported as defective or non-conforming by 
Customer during the warranty period is not defective or non-conforming, I-O 
DATA may, at its option, charge Customer for any labor provided and 
expenses incurred by I-O DATA in connection with such determination, at 
I-O DATA's then current rates. I-O DATA is not liable for any damage to or 
loss of any programs, data, or other information stored on any media 
contained within the I-O DATA hardware product, or any non-I-O DATA 
product or part not covered by this warranty. Recovery or reinstallation of 
programs, data or other information is not covered under this Limited 
Warranty. I-O DATA shall not be responsible for unauthorized sale or 
misrepresentation by unauthorized third party resellers. I-O DATA warranties 
are not transferable with ownership. Products purchased by auction, yard 
sale, flea market or purchased as demo units may not be covered under I-O 
DATA's warranty.

THE WARRANTIES OF I-O DATA AND REMEDIES OF CUSTOMER SET 
FORTH IN THIS SECTION ARE EXCLUSIVE AND ARE GIVEN BY I-O DATA 
AND ACCEPTED BY CUSTOMER IN LIEU OF ANY AND ALL OTHER 
WARRANTIES, WHETHER EXPRESSED OR IMPLIED, INCLUDING 
WITHOUT LIMITATION, ALL WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND 
F ITNESS FOR A  PART ICULAR PURPOSE,  ALL  SUCH OTHER 
WARRANTIES BEING HEREBY EXPRESSLY AND UNEQUIVOCALLY 
DISCLAIMED BY I-O DATA AND WAIVED BY CUSTOMER TO THE EXTENT 
ALLOWED BY LAW (AND TO THE EXTENT NOT WAIVABLE BY LAW, ARE 
LIMITED TO THE TERM OF THE EXPRESS WARRANTY SET FORTH 
HEREIN). I-O DATA IS NOT RESPONSIBLE FOR DIRECT, SPECIAL, 
INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES RESULTING FROM ANY 
BREACH OF WARRANTY OR CONDITION, INCLUDING ANY COSTS OF 
RECOVERING OR REPRODUCING ANY PROGRAM OR DATA STORED IN 
OR USED WITH THE I-O DATA PRODUCT. I-O DATA SPECIFICALLY DOES 
NOT REPRESENT THAT IT WILL BE ABLE TO REPAIR ANY PRODUCT 
UNDER THIS LIMITED WARRANTY OR MAKE A PRODUCT EXCHANGE 
WITHOUT RISK TO OR LOSS OF PROGRAMS OR DATA.  THIS 
WARRANTY GIVES YOU SPECIFIC LEGAL RIGHTS, AND YOU MAY ALSO 
HAVE OTHER RIGHTS WHICH VARY FROM STATE TO STATE. FOR 
EXAMPLE, SOME STATES DO NOT ALLOW LIMITATIONS ON HOW LONG 
AN IMPLIED WARRANTY LASTS, OR THE EXCLUSION OR LIMITATION OF 
I N C I D E N T A L  O R  C O N S E Q U E N T I A L  D A M A G E S ,  S O  T H E S E  
RESTRICTIONS MAY NOT APPLY TO YOU.

The Customer shall prepay shipping charges for Equipment returned to I-O 
DATA for warranty service, and I-O DATA shall pay freight charges for the 
return of the Equipment to the Customer, excluding customs duties or taxes, 
if any. All returns require a dated original proof of purchase and a letter 
explaining the problem. Before you deliver your product for warranty service 
it is your responsibility to backup all data, including all software programs. 
You will be responsible for reinstalling all data. Data recovery is not included 
in the warranty service and I-O DATA is not responsible for data that may be 
lost or damaged during transit or a repair. I-O DATA will not be responsible 

for items returned improperly packaged. All replaced Equipment shall 
become the property of I-O DATA. Any claims of defects not made within 
the warranty period shall be deemed waived by Customer.

§ Technical Support
From the following Web site, please contact us by filling out the required 
information.

http://www.iodata.jp/fidata/en/support/#contactus

§ Importer
For Europe Verbatim Limited
 Prestige House, 23-26 High Street, Egham, Surrey TW20 9DU,UK
 +44 (0) 1784 437802
For Asia Pacific / For North America
 I-O DATA DEVICE, INC. (See Manufacturer)

§ Manufacturer
I-O DATA DEVICE, INC.
3-10 Sakurada-machi, Kanazawa-shi, Ishikawa-ken, Japan 920-8512
+81-76-260-6196

Deutsch

§ Entsorgungsinformationen
•Benutzerinformationen zur Entsorgung von 
  elektrischen und elektronischen Geräten 
  (nur Europa)

Dieses Symbol auf dem Produkt bedeutet, dass 
gebrauchte elektrische und elektronische Geräte 
nicht mit gewöhnlichem Haushaltsabfall entsorgt werden sollten.
Die korrekte Entsorgung hilft, mögliche negative Folgen für die Umwelt und 
die Gesundheit zu verhindern. Bringen Sie Altgeräte zur ordnungsgemäßen 
Behandlung, Rückgewinnung und zum Recycling bitte gemäß Ihrer 
nationalen Gesetzgebung zu den entsprechenden Sammelstellen.
Weitere Informationen zu Sammelstellen und dem Recycling gebrauchter Produkte 
erhalten Sie bei Ihrer Gemeindeverwaltung, Ihrem Entsorgungsunternehmen oder 
in dem Geschäft, in dem Sie die Produkte gekauft haben.

•In anderen Ländern außerhalb der Europäischen Union
Dieses Symbol ist nur in der Europäischen Union gültig. Wenn Sie diese 
Gegenstände entsorgen möchten, erfragen Sie die korrekte Entsorgungsmethode 
bitte bei Ihren örtlichen Behörden oder Ihrem Händler.

§ Ausfuhrbestimmungen
Dieses Produkt, seine Zubehöre, Software und enthaltenen technischen Daten 
unterliegen den Ausfuhrkontrollgesetzen der USA, einschließlich des U.S. Export 
Administration Act und der damit zusammenhängenden Bestimmungen. Für die 
Ausfuhr und Wiederausfuhr dieses Produkts und seiner Zubehöre und Software müssen 
Sie auf eigene Kosten die erforderlichen Maßnahmen ergreifen. Genaue Angaben zu 
den Verfahrensweisen erfragen Sie bitte beim U.S. Department of Commerce.

§ CE-KONFORMITÄTSERKLÄRUNG
Wir erklären in alleiniger Verantwortung, dass das Produkt:

Produktname : Netzwerk-Audio-Server
Modellnummer : HFAS1 Serie
Markenname : I-O DATA DEVICE, INC.

auf das sich diese Erklärung bezieht, den Schutzanforderungen der 
folgenden Richtlinien des Rates entspricht: 

· LVD Richtlinie 2014/35/EG
· EMC Richtlinie 2014/30/EG
· RoHS Richtlinie 2011/65/EG
· ErP Richtlinie 2009/125/EG und VERORDNUNG (EG) Nr. 

 1275/2008 DER KOMMISSION

Das genannte Gerät ist erfolgreich anhand der folgenden Normen geprüft worden: 

EN60950-1:2006 +A11:2009 +A1:2010 +A12:2011 +A2:2013
EN62479:2010
EN55032:2012
EN61000-3-2:2014
EN61000-3-3:2013
EN55024:2010 
EN50581:2012
EN50564:2011

Autorisierter Vertreter in Europa
Verbatim Limited
Prestige House, 23-26 High Street, Egham, Surrey TW20 9DU,UK

§ FCC-Warnhinweis
Dieses Gerät erfüllt Teil 15 der FCC-Bestimmungen. Für den Betrieb gelten 
die folgenden zwei Bedingungen:

(1) Dieses Gerät darf keine funktechnischen Störungen verursachen, und

(2) dieses Gerät muss Interferenzstrahlung aufnehmen können, einschließlich 
Interferenzstrahlung, die zu unerwünschtem Betrieb führen kann. 

•FCC-WARNHINWEIS
Änderungen oder Modifikationen, die nicht durch die für die Einhaltung der 
Bestimmungen verantwortliche Stelle genehmigt sind, können zum Erlöschen 
der Betriebserlaubnis des Geräts führen.
Hinweis: Das Gerät wurde überprüft und entspricht der Produktklasse B 
gemäß Tei l 15 der FCC-Bestimmungen für digitale Geräte.  Diese 
Einschränkungen sollen einen angemessenen Schutz vor funktechnischen 
Störungen in Wohngebieten sicherstellen. Dieses Gerät erzeugt, nutzt und 
strahlt Energie in Form von Funkfrequenzen ab und kann, wenn es nicht gemäß 
den Anweisungen installiert und benutzt wird, funktechnische Störungen 
verursachen. Es gibt allerdings keine Garantie dafür, dass es bei einer 
bestimmten Installation nicht zu Störungen kommt.  Wenn dieses Gerät beim 
Radio- oder Fernsehempfang Störungen verursacht, was Sie feststellen können, 
indem Sie das Gerät aus- und wieder einschalten, können Sie versuchen, die 
Störungen mit einer oder mehrerer der folgenden Maßnahmen zu beheben:

- Die Ausrichtung oder Lage der Empfangsantenne verändern.
- Den Abstand zwischen Gerät und Empfangsgerät vergrößern. 

- Das Gerät an eine Steckdose anschließen, die über einen anderen 
Stromkreis geführt wird als die Steckdose des Empfangsgeräts.

- Den Händler oder einen erfahrenen Radio-/Fernsehtechniker hinzuziehen.
USB-Kabel: Zur Einhaltung der FCC-Bestimmungen müssen für Verbindungen 
mit diesem Gerät abgeschirmte Kabel mit RFI/EMI-Anschlussabschirmung aus 
Metall verwendet werden.

§ Bedingungen der beschränkten Gewährleistung
Die Gewährleistungsverpflichtungen der I-O DATA DEVICE, INC. für dieses Hard-
wareprodukt sind auf die nachstehend ausgeführten Bedingungen beschränkt:
I-O DATA übernimmt die Gewähr dafür, dass ihre Produkte bei normalem Geb-
rauch und normaler Wartung in einem Zeitraum von 2 Jahren ab Kaufdatum frei 
von Material- und Herstellungsfehlern sind. I-O DATAs einzige Verpflichtung 
hinsichtlich während des vorstehend beschriebenen Gewährleistungszeitraums 
aufgrund von Abweichungen erhobener Ansprüche besteht darin, Geräte, die 
I-O DATA nach eigenem Ermessen für mängelbehaftet befindet, gemäß der 
nachstehend ausgeführten Verfahrensweise zu ersetzen.

I-O DATAs Gewährleistungsverpflichtungen im Rahmen dieses Dokuments 
hängen ausdrücklich davon ab, dass:
· die Produkte vom Kunden stets korrekt installiert, benutzt und gewartet werden;
· die Produkte keinen ungewöhnlichen mechanischen Belastungen oder 

ungewöhnlichen elektrischen oder Umweltbedingungen oder anderen Arten 
höherer Gewalt ausgesetzt werden;

· die Produkte nicht vom Kunden oder anderen Dritten missbräuchlich verwendet 
oder Unfällen oder unbefugten Installationen/Deinstallationen ausgesetzt werden;

· die Produkte nicht auf unbefugte Weise verändert oder modifiziert werden, 
sofern dies nicht von I-O DATA schriftlich genehmigt oder auf andere Weise 
von I-O DATA durchgeführt wird;

· der Kunde während des gesamten Gewährleistungszeitraums unverzüglich 
alle Produktüberarbeitungen installiert, die von I-O DATA für diese Produkte 
veröffentlicht werden.

I-O DATA gewährleistet nicht, dass die Produkte in bestimmten Kombinationen arbeit-
en, die der Kunde für die Benutzung auswählt, oder dass der Betrieb der Produkte 
unterbrechungs- oder fehlerfrei sein wird oder dass alle Abweichungen oder Mängel 
behoben werden. Darüber hinaus übernimmt I-O DATA keine Gewährleistungsverp-
flichtungen für solche Abweichungen von anwendbaren Produktspezifikationen durch 
Produkte, die durch die Kombination von Produkten mit nicht von I-O DATA bereit-
gestellter Hard- und/oder Software entstehen. Wenn festgestellt wird, dass vom 
Kunden während des Gewährleistungszeitraums als mängelbehaftet oder abweichend 
gemeldete Produkte nicht mängelbehaftet bzw. nicht abweichend sind, kann I-O DATA 
nach eigener Wahl die in Verbindung mit dieser Feststellung durch I-O DATA geleistete 
Arbeit und die I-O DATA entstandenen Kosten zu den zu dem Zeitpunkt aktuellen 
Preisen von I-O DATA in Rechnung stellen. I-O DATA haftet nicht für Schäden oder 
Verluste an Programmen, Daten oder anderen Informationen, die in I-O DATAs Hard-
wareprodukt oder in nicht von I-O DATA stammenden Produkten oder Teilen, die nicht 
von dieser Gewährleistung abgedeckt sind, enthalten sind. Die Wiederherstellung oder 
erneute Installation von Programmen, Daten oder anderen Informationen wird im 
Rahmen dieser beschränkten Gewährleistung nicht abgedeckt. I-O DATA übernimmt 
keine Verantwortung für unbefugte Verkäufe oder Falschdarstellungen durch unbefugte 
Drittanbieter. I-O DATAs Gewährleistungen sind nicht mit dem Eigentum übertragbar. 
Auf Auktionen, Hinterhofverkäufen, Flohmärkten oder als Vorführeinheiten gekaufte 
Produkte werden von I-O DATAs Gewährleistung möglicherweise nicht abgedeckt.

DIE GEWÄHRLEISTUNGEN VON I-O DATA UND DIE ABHILFEMASSNAHMEN DES 
KUNDEN, DIE IN DIESEM ABSCHNITT AUSGEFÜHRT SIND, SIND DIE EINZIG 
GÜLTIGEN UND WERDEN ANSTELLE JEGLICHER ANDEREN GEWÄHRLEISTUN-

GEN VON I-O DATA BEREITGESTELLT UND VOM KUNDEN AKZEPTIERT, GLEICH-
GÜLTIG, OB ES SICH UM VERTRAGLICHE ODER KONKLUDENTE GEWÄHRLEIS-
TUNGEN HANDELT, EINSCHLIESSLICH OHNE BESCHRÄNKUNG ALLE 
GEWÄHRLEISTUNGEN DER GEBRAUCHSTAUGLICHKEIT UND EIGNUNG FÜR 
EINEN BESONDEREN ZWECK. SOWEIT GESETZLICH ZULÄSSIG (UND SOWEIT 
NICHT GESETZLICH VERZICHTBAR), WERDEN ALLE ANDEREN DERARTIGEN 
GEWÄHRLEISTUNGEN HIERMIT AUSDRÜCKLICH UND UNWIDERRUFLICH VON 
I-O DATA AUSGESCHLOSSEN UND DER KUNDE VERZICHTET AUSDRÜCKLICH 
UND UNWIDERRUFLICH DARAUF. I-O DATA ÜBERNIMMT KEINE VERANTWOR-
TUNG FÜR UNMITTELBARE SCHÄDEN, BESONDERE SCHÄDEN, NEBEN-
SCHÄDEN ODER FOLGESCHÄDEN, DIE AUS GEWÄHRLEISTUNGSVERLETZUN-
GEN ODER DER VERLETZUNG VON VERTRAGSBEDINGUNGEN ENTSTEHEN, 
DARUNTER KOSTEN FÜR DIE WIEDERHERSTELLUNG ODER REPRODUZIERUNG 
VON PROGRAMMEN ODER DATEN, DIE IN I-O DATAS PRODUKT GESPEICHERT 
SIND ODER ZUSAMMEN MIT IHM GENUTZT WERDEN. INSBESONDERE SICHERT 
I-O DATA NICHT ZU, DASS SIE EIN PRODUKT IM RAHMEN DIESER BESCHRÄNK-
TEN GEWÄHRLEISTUNG REPARIEREN ODER EINEN PRODUKTAUSTAUSCH 
VORNEHMEN KANN, OHNE DASS PROGRAMME ODER DATEN GEFÄHRDET 
WERDEN ODER VERLOREN GEHEN. DIESE GEWÄHRLEISTUNG GEWÄHRT 
IHNEN BESTIMMTE GESETZLICHE RECHTE, UND ES KANN SEIN, DASS SIE 
NOCH WEITERE RECHTE HABEN, DIE VON LAND ZU LAND VERSCHIEDEN SIND. 
EINIGE LÄNDER ERLAUBEN ZUM BEISPIEL KEINE BESCHRÄNKUNG DER DAUER 
EINER KONKLUDENTEN GEWÄHRLEISTUNG ODER DEN AUSSCHLUSS ODER 
DIE BESCHRÄNKUNG VON NEBEN- ODER FOLGESCHÄDEN, SO DASS ES SEIN 
KANN, DASS DIESE BESCHRÄNKUNGEN FÜR SIE NICHT GELTEN.

Der Kunde bezahlt im Voraus die Versandkosten für Geräte, die zur Inanspruchnahme 
von Gewährleistungsleistungen an I-O DATA zurückgesendet werden, und I-O 
DATA bezahlt die Frachtkosten für die Rücksendung der Geräte an den Kunden, 
etwaige Zölle oder Steuern ausgenommen. Allen Rücksendungen müssen ein mit 
Datum versehener Originalkaufbeleg und ein Anschreiben, das das Problem erklärt, 
beigelegt werden. Sie tragen die Verantwortung dafür, alle Daten einschließlich aller 
Softwareprogramme zu sichern, bevor Sie Ihr Produkt zur Inanspruchnahme von 
Gewährleistungsleistungen einsenden. Für die erneute Installation aller Daten sind 
Sie verantwortlich. Die Wiederherstellung von Daten ist nicht in den Gewährleis-
tungsleistungen enthalten und I-O DATA übernimmt keine Verantwortung für Daten, 
die während des Transports oder der Reparatur möglicherweise verloren gehen 
oder beschädigt werden. I-O DATA übernimmt keine Verantwortung für unsach-
gemäß verpackte Gegenstände. Alle ersetzten Geräte gehen in das Eigentum von 
I-O DATA über. Die Nichterhebung von Mängelansprüchen innerhalb des 
Gewährleistungszeitraums gilt als Verzichtserklärung des Kunden.

§ Technischer Support
Kontaktieren Sie uns bitte über die folgende Website, indem Sie die 
erforderlichen Angaben eintragen.

http://www.iodata.jp/fidata/en/support/#contactus

§ Einführer
Für Europa Verbatim Limited
 Prestige House, 23-26 High Street, Egham, Surrey TW20 9DU,UK
 +44 (0) 1784 437802
Für Asien-Pazifik / Für Nordamerika
 I-O DATA DEVICE, INC. (Siehe Hersteller)

§ Hersteller
I-O DATA DEVICE, INC.
3-10 Sakurada-machi, Kanazawa-shi, Ishikawa-ken, Japan 920-8512
+81-76-260-6196
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de port pour le retour de l'équipement au Client, hors droits de douane ou 
taxes, le cas échéant. Tous les retours exigent un preuve originale datée de 
l'achat et un courrier expliquant le problème. Avant d'expédier votre produit 
pour obtenir un service sous garantie, il est de votre responsabilité de 
sauvegarder toutes les données, y compris les programmes logiciels. Vous 
serez responsable de la réinstallation de toutes les données. La récupération 
des données n'est pas incluse dans le service de garantie et I-O DATA 
décline toute responsabilité en cas de perte ou de dommage lors du transit 
ou de la réparation. I-O DATA ne pourra pas être tenu responsable des 
articles retournés dans un emballage inadéquat. Tous les équipements 
remplacés deviendront la propriété d'I-O DATA. Toute réclamation qui n'a 
pas été effectuée pendant la période de garantie sera considérée comme 
ayant été annulée par le Client.

§ Support technique
Veuillez nous contacter depuis le site Internet suivant en saisissant les 
renseignements requis.

http://www.iodata.jp/fidata/en/support/#contactus

Français § Importateur
Pour l'Europe Verbatim Limited
 Prestige House, 23-26 High Street, Egham, Surrey TW20 9DU,UK
 +44 (0) 1784 437802
Pour l'Asie-Pacifique / Pour l'Amérique du Nord
 I-O DATA DEVICE, INC. (Consultez le Fabricant)

§ Fabricant
I-O DATA DEVICE, INC.
3-10 Sakurada-machi, Kanazawa-shi, Ishikawa-ken, Japan 920-8512
+81-76-260-6196

§ Informations de mise au rebut
•Pour les utilisateurs d'équipements 
  électriques et électroniques usagés 
  (Europe uniquement)

Ce symbole apposé sur le produit signifie que les 
équipements électriques et électroniques usagés 
ne doivent pas être mélangés avec les déchets ménagers.
Une mise au rebut correcte permet d'éviter les effets potentiellement nocifs 
pour la santé humaine et l'environnement. Pour garantir le traitement, la 
récupération et le recyclage corrects des anciens produits, veuillez les apporter 
aux points de collecte prévus, conformément à votre législation nationale.
Pour plus d'informations sur la collecte et le recyclage des produits 
usagés, veuillez contacter votre commune, le service de gestion des 
déchets ou le point de vente où vous avez acheté les articles.

•Dans les pays extérieurs à l'Union Européenne
Ce symbole n'est valide que dans l'Union Européenne. Si vous souhaitez 
vous débarrasser de ces articles, veuillez contacter les autorités locales ou 
votre revendeur et leur demander la méthode correcte de mise au rebut.

§ Réglementations relatives à l'exportation
Ce produit ainsi que ses accessoires, logiciels et données techniques 
incluses sont soumis aux lois américaines sur le contrôle des exportations, 
et notamment l'US Export Administration Act et ses réglementations 
associées. Si vous souhaitez exporter et réexporter ce produit ainsi que ses 
accessoires et logiciels, prenez les mesures nécessaires sous votre 
responsabilité et à vos frais. Pour plus d'informations sur les procédures, 
contactez le Ministère américain du Commerce.

§ DÉCLARATION DE CONFORMITÉ CE
Nous déclarons sous notre entière responsabilité que le produit :

Nom du produit : Serveur Audio Réseau
Numéro de modèle : Série HFAS1
Nom de la marque : I-O DATA DEVICE, INC.

auquel la présente déclaration se réfère est conforme aux exigences de 
protection énoncées par les Directives CE suivantes : 

· LVD DIRECTIVE 2014/35/CE
· EMC DIRECTIVE 2014/30/CE
· RoHS DIRECTIVE 2011/65/CE
· ErP DIRECTIVE 2009/125/CE et RÈGLEMENT (CE) No 
 1275/2008

L'appareil mentionné a passé avec succès les tests relatifs aux normes 
suivantes : 
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Représentant agréé en Europe
Verbatim Limited
Prestige House, 23-26 High Street, Egham, Surrey TW20 9DU,UK

§ Déclaration d'avertissement de la FCC
Cet appareil est conforme à la section 15 des réglementations de la FCC. 
Son utilisation est soumise aux deux conditions suivantes :

(1) Cet appareil ne doit pas provoquer d'interférences nuisibles, et

(2) Cet appareil doit accepter toutes les interférences reçues, y compris 
celles susceptibles d'occasionner un fonctionnement indésirable. 

•AVERTISSEMENT DE LA FCC
Les modifications ou altérations non approuvées expressément par la 
partie responsable de la conformité peuvent annuler le droit de l'utilisateur 
à se servir de l'équipement.
Remarque : Cet équipement a été testé et déclaré conforme aux limites 
applicables aux appareils numériques de classe B, selon la section 15 des 
réglementations de la FCC. Ces limites sont destinées à assurer une 
protection raisonnable contre les interférences nuisibles dans une 
installation résidentielle. Cet appareil génère, utilise et émet de l'énergie de 
fréquences radio et peut, en cas d'installation ou d'utilisation non conforme 
aux instructions, engendrer des interférences préjudiciables pour les 
communications radio. Il n'existe toutefois aucune garantie que des 
interférences ne se produiront pas dans une installation particulière. Si cet 
équipement provoque des interférences préjudiciables avec la radio et la 
télévision (ce qui peut être vérifié en éteignant et allumant l'équipement), 

l'utilisateur peut tenter de résoudre le problème de l'une des façons 
suivantes :

- Réorienter ou repositionner l'antenne de réception.
- Augmenter la distance séparant l'équipement du récepteur.
- Brancher l'équipement sur un circuit différent de celui du récepteur.
- Demander l'aide du revendeur ou d'un technicien qualifié en 

radio/télévision.
Câble USB : Des câbles blindés équipés de capuchons de connecteurs 
métall iques RFI/EMI doivent être uti l isés pour la connexion à cet 
équipement afin de garantir la conformité aux réglementations de la FCC.

§ Conditions de garantie limitée
Les obligations de garantie d'I-O DATA DEVICE, INC. pour ce produit 
matériel sont limitées aux conditions énoncées ci-après :
I-O DATA garantit que ses produits sont exempts de défauts matériels et de 
fabrication dans des conditions d'utilisation et d'entretien normales pendant 
une période de 2 ans à compter de la date d'achat. La seule obligation d'I-O 
DATA en cas de réclamation pour non-conformité intervenant pendant la 
période de garantie indiquée ci-dessus se limite au remplacement de toute 
pièce de l'équipement que I-O DATA, à sa seule discrétion, jugera 
défectueuse, conformément à la procédure décrite ci-dessous.

Les obl igat ions de garantie d'I-O DATA décrites ci-dessous sont 
expressément liées au respect des conditions suivantes :
· Les Produits sont correctement installés, utilisés et entretenus à tout 

moment par le Client ;
· Les Produits ne sont pas soumis à une pression mécanique inhabituelle ni 

à d'autres conditions électriques ou environnementales inhabituelles ou 
autre force majeure ;

· Les Produits ne sont pas soumis à une utilisation erronée, un accident ou une 
installation/désinstallation non autorisée réalisée par le Client ou un tiers ;

· Les Produits n'ont pas été altérés ni modifiés d'une manière non autorisée, 
sauf approbation écrite ou autre d'I-O DATA et ;

· Le Client a installé rapidement toutes les révisions de Produit qui ont été 
distribuées pour ces Produits par I-O DATA tout au long de la période de garantie.

I-O DATA ne garantit pas que les Produits fonctionneront dans toute 
combinaison spécifique d'utilisation choisie par le Client, ni que l'utilisation 
du Produit sera ininterrompue ou exempte d'erreur, et que tous les 
éventuels défauts et non-conformités seront corrigés. En outre, I-O DATA ne 
sera soumis à aucune obligation de garantie dans le cas où les Produits ne 
seraient pas conformes aux spécifications de produit applicables suite à la 
combinaison du/des Produit(s) avec des équipements matériels et/ou des 
logiciels non fournis par I-O DATA. S'il s'avère qu'un Produit signalé comme 
défectueux ou non conforme par le Client pendant la période de garantie 
n'est pas défectueux et est bien conforme, I-O Data peut, à sa seule 
discrétion, facturer le client pour la main-d'œuvre fournie ou les frais 
engagés par I-O Data en rapport avec ce constat, aux prix en vigueur 
pratiqués par I-O DATA. I-O DATA décline toute responsabilité en cas de 
dommage ou de perte de programmes, données ou autres informations 
stockées sur un support fourni dans le matériel I-O DATA ou des produits ou 
pièces de marque autre que I-O DATA non couverts par cette garantie. La 
récupération ou la réinstallation de programmes, données ou autres 
informations n'est pas couverte par cette garantie limitée. I-O DATA ne 
pourra pas être tenu responsable en cas de vente non autorisée ou de 
représentation fallacieuse par des revendeurs tiers non agréés. Les garanties 
I-O DATA ne sont pas transférables avec la propriété. Les Produits achetés 
à l'occasion d'enchères, à un vide-greniers, sur un marché aux puces en 
tant qu'unités de démonstration peuvent ne pas être couverts par la garantie 
I-O DATA.

LES GARANTIES OFFERTES PAR I-O DATA ET LES RECOURS DU CLIENT 
DÉFINIS DANS CETTE SECTION SONT EXCLUSIFS ET FOURNIS PAR I-O 
DATA ET ACCEPTÉS PAR LE CLIENT EN REMPLACEMENT DE TOUTE 
AUTRE GARANTIE, EXPRESSE OU IMPLICITE, Y COMPRIS MAIS SANS 
S'Y LIMITER, TOUTES LES GARANTIES DE QUALITÉ MARCHANDE ET 
D'ADÉQUATION À UN OBJECTIF SPÉCIFIQUE. I-O DATA REJETTE 
EXPRESSÉMENT ET EXPLICITEMENT TOUTES AUTRES GARANTIES DE 
CE TYPE ET LE CLIENT Y RENONCE DANS LA LIMITE AUTORISÉE PAR 
LA LOI (ET DANS LA LIMITE DANS LAQUELLE IL NE PEUT ÊTRE 
RENONCÉ LÉGALEMENT, LES GARANTIES SONT LIMITÉES AUX 
CONDITIONS DE GARANTIE EXPRESSE ÉNONCÉES DANS LE PRÉSENT 
DOCUMENT). I-O DATA N'EST PAS RESPONSABLE DE TOUT DOMMAGE 
DIRECT, SPÉCIAL, ACCIDENTEL OU CONSÉCUTIF RÉSULTANT D'UNE 
RUPTURE DE GARANTIE OU DE CONDITION, Y COMPRIS TOUT FRAIS 
DE RÉCUPERATION OU DE REPRODUCTION DE PROGRAMME OU DE 
DONNÉES STOCKÉS SUR OU UTILISÉS AVEC LE PRODUIT I-O DATA. I-O 
DATA NE FORMULE AUCUNE AFFIRMATION QUANT À SA CAPACITÉ À 
RÉPARER TOUT PRODUIT DANS LE CADRE DE CETTE GARANTIE 
LIMITÉE OU À PROCÉDER À UN ÉCHANGE DE PRODUIT SANS RISQUE 
POUR OU PERTE DE PROGRAMMES OU DONNÉES. CETTE GARANTIE 
VOUS CONFÈRE DES DROITS LÉGAUX SPÉCIFIQUES, ET VOUS POUVEZ 
ÉVENTUELLEMENT BÉNÉFICIER DE DROITS SUPPLÉMENTAIRES QUI 
VAR IENT  SELON L 'ÉTAT .  PAR EXEMPLE ,  CERTA INS  ÉTATS  
N'AUTORISENT PAS LES LIMITATIONS RELATIVES À LA DURÉE 
IMPLICITE D'UNE GARANTIE, OU L'EXCLUSION OU LA LIMITATION DE 
DOMMAGES ACCIDENTELS OU CONSÉCUTIFS, SI BIEN QUE CES 
RESTRICTIONS PEUVENT NE PAS S'APPLIQUER À VOUS.

Le client devra prépayer les frais de port pour l'équipement retourné à I-O 
DATA pour un service sous garantie, et I-O DATA prendra en charge les frais 

繁體中文

§ 棄置資訊
•廢電機電子設備的使用者 ( 僅限歐洲 )

產品上的此符號表示廢電機電子設備不應混到
一般家庭廢棄物之中。
正確的棄置將有助於避免對人類健康與環境產生
潛在的不良影響。若要正確處理、回收再利用
舊產品，請根據國家法規將舊產品帶到適合的收集點。
如需舊產品的收集與回收資訊，請洽當地市政機關、廢棄物服務，或購買
產品的銷售點。

•在歐盟以外的其他國家
本符號僅在歐盟中有效。若您想要棄置這些物品，請洽詢當地主管機關或
經銷商，詢問正確的棄置方法。

§ 出口法規
本產品、其配件、軟體及隨附的技術資料均受美國出口管制法規範，包括
美國出口管理法及其相關法規。若要出口與再出口此產品及其配件與軟體，
您需自行負責採取必要的措施，並擔負相關費用。如需程序的詳細資訊，
請洽詢美國商務部。

§ CE 符合性聲明
在唯一的責任下，我們聲明本產品：

產品名稱：網路音樂伺服器
型　　號：HFAS1 系列
品牌名稱：I-O DATA DEVICE, INC.

就此聲明而言，符合下列歐盟理事會指令的保護需求： 

· LVD 指令 2014/35/EU
· EMC 指令 2014/30/EU
· RoHS 指令 2011/65/EU
· ErP 指令 2009/125/EC 和委員會法規 (EC) 第 1275/2008 號

所述裝置已成功根據以下標準測試：

EN60950-1:2006 +A11:2009 +A1:2010 +A12:2011 +A2:2013
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歐洲授權代表
Verbatim Limited
Prestige House, 23-26 High Street, Egham, Surrey TW20 9DU,UK

§ FCC 警告聲明
本裝置符合 FCC 規則第 15 部分之規定。操作使用應符合以下兩項條件：

(1) 本裝置一定不能造成有害干擾；以及

(2) 本裝置必須能承受接收到的干擾，包括會造成意外操作的干擾。

•FCC 警告
若對設備所做的變更或修改未經負責符合性的一方未明示核准，則此類變
更或修改會讓使用者操作設備的權利無效。
備註 : 此設備已按照 FCC 法規第 15 部分的規定進行測試，證實符合 B 類
數位裝置的規格。這些限制規定的宗旨，是為了針對在住宅區安裝時所造
成的有害干擾，提供合理的保護措施。此設備會產生、使用並散發射頻能量，
如果未遵照說明安裝與使用，可能會對無線電通訊造成有害干擾。然而，
本公司不保證在某個特定安裝狀況下不產生干擾。如果本設備確實會對無
線電或電視接收造成有害干擾（可透過關閉與開啟設備電源來判斷），建
議使用者嘗試下列一種或多種措施來排除干擾：

- 重新調整接收天線的方向或位置。
- 將設備與接收器之間的距離拉遠。
- 將設備連接至與接收器電路相異的電源插座上。
- 請向經銷商或經驗豐富的無線電 / 電視機技術人員尋求幫助。

USB 線 : 必須使用加裝金屬 RFI/EMI 接頭護罩的屏蔽纜線連接本裝置，以
符合 FCC 規定與法規。

§ 有限保固條款
I-O DATA DEVICE, INC. 對於本硬體產品的保固責任僅限於下述條款：
I-O DATA 擔保自購買日起的 2 年期間，在正常使用與服務下，產品不會出
現任何材料與工藝瑕疵。I-O DATA 對於在上述保固期間內所提出的不合格
索賠，唯一的責任僅限更換 I-O DATA 在自行斟酌後判定為故障的任何設備
項目，且此類設備項目應進行下述。

根據本合約，I-O DATA 的保固義務明確以下列條件規範：
· 客戶隨時以正確的方式安裝、使用及維護產品；
· 產品未遭受異常之機械應力或電氣或環境條件或其他天災；
· 產品未遭受誤用、意外事故或客戶或其他第三方任何未經授權的安裝 / 拆卸；
· 產品未以未經授權的方式修改或改裝，除非經過 I-O DATA 書面或其他方

式核准，以及；

· 客戶迅速安裝 I-O DATA 在保固期內針對此類產品發佈的所有產品修訂。

I-O DATA 並未擔保產品將以客戶選擇使用的任何特定組合下運作，或本產
品的運作不會中斷或出錯，或將矯正所有不合格事項或瑕疵。此外，對於
因將產品結合任何非 I-O DATA 供應之硬體及 / 或軟體使用，而導致符合適
用產品規格之產品發生任何故障，I-O DATA 應無任何保固責任。若客戶在
保固期內回報故障或不合格之任何產品被判定為未故障或不合格，I-O 
DATA 得自行斟酌向客戶收取任何與此類判定相關的人工與費用 ( 以 I-O 
DATA 當時的利率計 )。I-O DATA 對於儲存於 I-O DATA 硬體產品、或本保
固未涵蓋的任何非 I-O DATA  或零件內之任何媒體上的任何程式、資料或
其他資訊的任何損壞或損失，概不負責。本有限保固未涵蓋修復或重新安
裝程式、資料或其他資訊。I-O DATA 不應對未經授權的銷售，或未經授權
的第三方轉售商的不實陳述負責。I-O DATA 保固不可隨著擁有權轉讓。在
拍賣、庭院拍賣、跳蚤市場購得的產品，或作為展示機購得的產品，不在 
I-O DATA 的保固範圍內。

於本節中所述之 I-O DATA 擔保與客戶救濟是專有的，並由 I-O DATA 提供
和為客戶所接受，且取代任何和所有其他的保固，無論是明示或默示，包
括但不限於產品適銷性和適合特定用途的所有擔保；在法律允許的範圍內 
( 且法律未豁免的程度，僅限於本文所述之明示擔保的條款 )，I-O DATA 和
客戶在此明示且明確放棄所有此類其他擔保。I-O DATA 對於因任何違反保
固或條件而造成的直接、特殊性、附隨性或衍生性損壞概不負責，包括任
何修復或重製儲存於或搭配 I-O DATA 產品使用之任何程式或資料。I-O 
DATA 並未具體表示，期能夠根據本有限保固維修任何產品，或進行產品更
換，而不會對程式或資料造成風險或損失。本保固賦予您特定法律權利，
且您可能也擁有其他權利 ( 各州不盡相同 )。例如，某些州可能不允許限制
默示擔保的期間，或排除隨附性或衍生性損害的限制，因此這些限制可能
不適用於您。

客戶應預付設備退還給 I-O DATA 進行保固服務的運費，且 I-O DATA 應支
付設備退還給客戶的運費，但排除任何關稅或稅金等 ( 若有 )。所有退貨均
需標註日期的原始購買證明及解釋問題的信函。您寄出產品進行保固服務
之前，您應負責備份所有資料，包括所有軟體程式。
您應負責重新安裝所有資料。資料復原不包括在保固服務內，且 I-O DATA 
並不負責可能在運送或維修中遺失或損壞的資料。I-O DATA 將不會負責退
回時未正確包裝的物品。所有被換掉的設備應為 I-O DATA 的財產。任何未
在保固期間內提出的瑕疵索賠均視為客戶已放棄。

§ 技術支援
請填寫所需資訊，從以下網站與我們聯繫。

http://www.iodata.jp/fidata/en/support/#contactus

§ 進口商
適用於歐洲 Verbatim Limited
 Prestige House, 23-26 High Street, Egham, 
 Surrey TW20 9DU,UK
 +44 (0) 1784 437802
適用於亞太地區 / 北美洲
 I-O DATA DEVICE, INC.（請參閱製造商）

§ 製造商
I-O DATA DEVICE, INC.
3-10 Sakurada-machi, Kanazawa-shi, Ishikawa-ken, Japan 920-8512
+81-76-260-6196

简体中文

§ 废品处理信息
•对于废旧电气电子设备用户（仅适用于欧洲）

产品上的这个符号表示旧电气电子设备不应
和一般生活垃圾混杂。
正确的废品处理方式将有助于避免对人员健康和
环境产生负面影响。为了以正确方式对旧产品进行
处理、再利用和回收，请根据您的国家法律规定将其带到可用的收集点。
如需更多旧产品收集和回收相关信息，请联系您的当地市政部门，您的废
品处理服务机构或您购买商品的销售点。

•在欧盟以外的其他国家
此符号仅在欧盟内有效。如您想丢弃这些物品，请联系您的当地相关部门
或销售商，并请求获得正确的废品处理方法。

§ 出口规定
此产品及其附件、软件和包括的技术数据，受到美国出口控制法，包括美
国出口管理法案及其相关规定的制约。如需出口或再出口此产品及其附件
和软件，应采取所需措施并自行承担责任和费用。如需相关流程的详细信息，
可联系美国商务部。

§ CE 符合性声明
我们在承担唯一责任的条件下声明，此产品：

产品名称：网络音频服务器
型号编号：HFAS1 系列
品牌名称：I-O DATA DEVICE, INC.

在此声明涉及范围内，符合以下委员会指令的保护要求： 

· LVD 指令 2014/35/EU
· EMC 指令 2014/30/EU
· RoHS 指令 2011/65/EU
· ErP 指令 2009/125/EC 和委员会规定 (EC) 编号 1275/2008

所提及的设备已成功通过采用以下标准的测试：

EN60950-1:2006 +A11:2009 +A1:2010 +A12:2011 +A2:2013
EN62479:2010
EN55032:2012
EN61000-3-2:2014
EN61000-3-3:2013
EN55024:2010 
EN50581:2012
EN50564:2011

在欧洲的授权代理
Verbatim Limited
Prestige House, 23-26 High Street, Egham, Surrey TW20 9DU,UK

§ FCC 警告说明
此设备符合 FCC 条例第 15 部分规定。设备运行受到以下两个条件的制约：

(1) 此设备不可造成有害干扰，且

(2) 此设备必须接受任何收到的干扰，包括可能造成非正常运行的干扰。

•FCC 警告
未经合规性负责方的明确批准而进行的变更或修改，可能会影响用于运行
设备的权限。
备注 : 此设备已经过测试，且确认符合 FCC 条例第 15 部分定义的等级 B 
数码设备的极限值。这些极限值设计用于提供针对民用环境中安装所产生
有害干扰的适当保护。此设备生成、使用并可辐射无线电频率能量，而且
在未安装且未根据指导说明进行使用，则会对无线电通讯造成有害干扰。
但是，无法保证在特定安装情形中不会出现干扰。如此设备确实对无线电
广播或电视接收造成有害干扰，可通过打开或关闭设备进行识别确定，则
建议用户尝试通过采用以下一项或多项措施对干扰情况进行纠正：

- 重新定向或重新定位接收天线。
- 增加设备和接收器之间的分隔距离。
- 将设备连接到不同于接收器连接的电路电源接口。
- 咨询销售商或具有经验的无线电 / 电视技术员，以获得帮助。

USB 数据线 : 此设备的所有连接必须采用带金属 RFI/EMI 连接头罩的屏蔽
电缆，以保持符合 FCC 条例和规定。

§ 有限保修条款
I-O DATA DEVICE, INC 对于此硬件产品的保修义务受以下规定的条款限制：
I-O DATA 保证其产品在正常使用和维护条件下不存在任何材料和做工缺
陷，并提供自购买日期起 2 年期限的保修。I-O DATA 对于在上述保修期内
所出现不符合项索赔要求需承担的唯一义务是，应对 I-O DATA 根据自行判
断确定为具有缺陷的设备部件，根据以下规定的操作步骤进行更换。

I-O DATA 相关保修义务具有以下明确的前提条件：
· 产品安装和使用正确，且一直均由客户实施维护；
· 产品未受到异常机械应力或有异常电气或环境条件或其他自然事件的影响；
· 产品未出现不当使用、事故或客户或其他第三方任何未授权的安装 / 拆卸；
· 在未得到 I-O DATA 以书面形式或其他方式批准的情况下，未采取任何未

经授权的方式对产品进行改装或修改，以及；

· I-O DATA 在保修期内为此类产品发布的所有产品变更，均由客户进行了及时
安装。

I-O DATA 不保证产品在客户选择使用的任何特定组合条件下能运行，或产
品运行不会中断或无故障，或所有不符合项或缺陷将得以修复。此外，对
于将产品和任何非 I-O DATA 提供的硬件和 / 或软件的组合而导致产品不符
合适用的产品规范，I-O DATA 不应承担任何保修义务。如确定客户报告在
保修期内具有缺陷或不合格的任何产品并非具有缺陷或不合格，I-O DATA 
可自行决定选择对客户由于此类确定事项在 I-O DATA 方面产生的任何人力
和开支，以 I-O DATA 当时现行收费标准进行收费。对于 I-O DATA 硬件产
品，或超出此保修条件涵盖范围的任何非 I-O DATA 产品或部件内包含的任
何介质上存储的任何程序、数据或其他信息的任何损坏或丢失，I-O DATA 
将不承担任何责任。程序、数据或其他信息的恢复或重新安装不属于此有
限保修的涵盖范围。对于由未经授权的第三方分销商进行的未经授权的销
售或不规范代理，I-O DATA 将承担任何责任。I-O DATA 的保修义务不会
随着所有权更替而转移。通过拍卖会、现场拍卖、跳蚤市场购得或作为样
品购入的产品，不属于 I-O DATA 保修范围。

此章节内规定的 I-O DATA 提供的保修以及由客户进行的修复，具有唯一性
且由 I-O DATA 提供并已由客户接受，以替代任何和所有其他保修，无论是
明确或隐含的，无限制地包括所有可销售性以及对于特定用途的适合性的
保证，所有此类其他在法律允许的条件下（以及根据法律规定无法放弃，
限于其中确定的明确保证的条款）由 I-O DATA 明确无误地表示免责，且由
客户宣布放弃的保修。对于任何由于违反保修条款或条件导致的任何直接、
特定、偶然或后续损坏，包括任何在 I-O DATA 产品上保存或用于 I-O 
DATA 产品一起使用的任何程序或数据的修复或复制费用，I-O DATA 将不
承担任何责任。I-O DATA 尤其未承诺可在此有限保修范围内对任何产品进
行维修，或在无风险或任何程序或数据出现丢失的情况下对产品进行更换。
此保修规定可为您提供特定法律权益，根据每个州的不同情况，您可能还
具有其他权益。例如，一些州不允许对所包含的保修期限进行限制，或排
除或限制偶然或后续损坏，因此这些限制可能对您不适用。

客户应预付将设备运回 I-O DATA 进行保修服务的运费，且 I-O DATA 应支
付将设备返回到客户的运费，其中不含海关关税或其他税费（如有）。所有
设备运回需要具有注明日期的购买证明原件和说明问题情况的信函。在将
您的产品寄出进行保修服务前，您应负责对所有数据，包括所有软件程序
进行备份。
您将负责对所有数据进行重新安装。数据恢复不包括在保修服务内，I-O 
DATA 对于运输或维修过程中出现的任何丢失或损坏的数据不承担任何责
任。I-O DATA 对于未采用正确打包的返回物件不承担任何责任。所有更换
的设备的所有权应归属于 I-O DATA。对于任何在超出保修期后提出的缺陷，
应视为客户已放弃相关索赔要求。

§ 技术支持
请在以下网址，通过填写所需信息和我们 取得联系。

http://www.iodata.jp/fidata/en/support/#contactus

§ 进口商
用于欧洲，Verbatim Limited
 Prestige House, 23-26 High Street, Egham, 
 Surrey TW20 9DU,UK
 +44 (0) 1784 437802
用于亚太地区 / 北美
 I-O DATA DEVICE, INC.（参见制造商）

§ 制造商
I-O DATA DEVICE, INC.
3-10 Sakurada-machi, Kanazawa-shi, Ishikawa-ken, Japan 920-8512
+81-76-260-6196


