
はじめにお読みください
L A N  D I S K 用

E S E T  F i l e  S e c u r i t y

購入コード

※ 本製品には、「ESET File Security」用のディスク等は添付しておりません。
LAN DISKのパッケージ（追加機能）にてご提供しております。
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アクティベートの前に

アクティベートやパターンファイルを更新するには、LAN DISK
がインターネットに接続されている必要があります。
設置方法は、LAN DISKに添付の【管理マニュアル】をご覧ください。
インターネットに接続されていない場合、パターンファイルが更新できず、新し
いウイルスなどが検出できない可能性があります。
インターネット接続のためプロキシサーバーを利用する場合は、事前にプロキシ
サーバーを設定してください。
※	設定方法は、LAN DISKの【画面で見るマニュアル】をご覧ください。

LAN DISKの最新ファームウェアを適用しておいてください。
[ESET File Security]パッケージを追加するには、HDL-H シリーズ ファーム
ウェアバージョン2.05以降が適用されている必要があります。
※	設定方法は、LAN DISKの【画面で見るマニュアル】をご覧ください。

ライセンスを更新した後に、LAN DISKを初期化して本パッケー
ジを再インストールした場合
ライセンスを更新した場合は、更新用ライセンスキーファイルのみを適用します。
購入時のライセンスキーファイルは適用する必要はありません。

※	本書の設定画面表示は２０１６年7月現在のものです。
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パッケージを インストールする

1 LAN DISKの設定画面を開く
※ 設定画面の開き方は、別冊の【管理マニュアル】参照

以降は画面の指示にしたがってください。
これでインストールは完了です。

2 ［システム］→
[パッケージ]→
[追加]をクリック

追加システム パッケージ

3 ①[ESET File Security]にチェックをつける

②［追加］をクリック

Trend Micro NAS Securityをお使いの場合
［Trend Micro NAS Security］パッケージがインストールされている場合
は本パッケージの追加はできません
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 利用可能にする（アクティベート）
1 LAN DISKの設定画面を開く

※ 設定画面の開き方は、LAN DISKに添付の【管理マニュアル】参照

2 
ウイルス対策 ESET ライセンス管理

［ウイルス対策］→
[ESET]→
[ライセンス管理]を
クリック

4 

②［登録用メールアドレス］と
　［登録用メールアドレス（確認用）］
　を入力

①本書表紙の[購入コード]を入力

③［メール送信］をクリック

3 ①［新規アクティベーション］をクリック

②1.の登録ページアイコンをクリック
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6 メールに記載のライセンス情報取得用URLにアクセスする

5 登録したメールアドレスにメールを受信したことを確認する

7 画面の指示にしたがって、ユーザー登録をおこなう

※ メールには、［ユーザー名］［パスワード］［シリアル番号］が記載され
ています。

8 登録したメールアドレスにメールを受信したことを確認する

※ お問い合わせ受付はアイ・オー・データ機器でおこないます。
お問い合わせ先は、【お問い合わせについて】（14ページ）をご覧ください。

2.のユーザーズサイトアイコンをクリック

9 （LAN DISK設定画面の操作）

2.のユーザーズサイトアイコンをクリック
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①メールに記載の[シリアル番号][ユーザー名]を入力

③［ログイン］を
　クリック

②内容を確認し、
　[同意する]に
　チェック

①メールに記載の[シリアル番号][ユーザー名]を入力10 

①［ライセンス情報］をクリック

②ライセンスキーファイルの［ダウンロード］をクリック②ライセンスキーファイルの［ダウンロード］をクリック

※ 「ライセンスキーファイル」以外のファイルなどをダウンロードする必
要はありません。

ライセンスキーファイルをダウンロードします。

11 
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これで、アクティベート完了です。
（設定反映には数分から10分程度かかります。）

- 8 -

ESET File Securityの使用方法について
【ESET File Security画面で見るマニュアル】をご覧ください。
※ 画面で見るマニュアルは、共有フォルダー「LAN DISK Manual」に保存されていま

す。

③［適用］をクリック③［適用］をクリック

①[参照]をクリックし、
　手順11で入手した［ライセンスキーファイル］を選択
①[参照]をクリックし、①[参照]をクリックし、
　手順11で入手した［ライセンスキーファイル］を選択　手順11で入手した［ライセンスキーファイル］を選択

②手順8で入手した
　［ユーザー名］［パスワード］
　を入力

②手順8で入手した

12 （LAN DISK設定画面の操作）

※ネットワーク環境によって、「ウイルス定義データベース更新」の完了まで時間がかかる
　場合があります。

ユーザーズサイトにアクセスする場合
シリアル番号とユーザー名が必要になりますので、忘れないようにしてくださ
い。
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 ライセンスを更新する場合
1 LAN DISKの設定画面を開く

※ 設定画面の開き方は、LAN DISKに添付の【管理マニュアル】参照

2 
ウイルス対策 ESET ライセンス管理

［ウイルス対策］→
[ESET]→
[ライセンス管理]を
クリック

4 

③［メールアドレス］と
　［メールアドレス（確認用）］
　を入力

①本書表紙の[購入コード]を
　入力

④［更新申込］をクリック

3 ①［更新アクティベーション］をクリック

②1.の更新ページアイコンをクリック

②現在ご利用中の
　[シリアル番号]を入力
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6 登録したメールアドレスにメールを受信したことを確認する

5 

7 （LAN DISK設定画面の操作）

※ お問い合わせ受付はアイ・オー・データ機器でおこないます。
お問い合わせ先は、【お問い合わせについて】（14ページ）をご覧ください。

2.のユーザーズサイトアイコンをクリック2.のユーザーズサイトアイコンをクリック

①更新内容が正しいことを
　確認する

②［この内容で更新］を
　クリック
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①メールに記載の[シリアル番号][ユーザー名]を入力

③［ログイン］を
　クリック

②内容を確認し、
　[同意する]に
　チェック

①メールに記載の[シリアル番号][ユーザー名]を入力8 

①［ライセンス情報］をクリック

②ライセンスキーファイルの［ダウンロード］をクリック②ライセンスキーファイルの［ダウンロード］をクリック

※ 「ライセンスキーファイル」以外のファイルなどをダウンロードする必
要はありません。

ライセンスキーファイルをダウンロードします。

9 
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これで、更新は完了です。
有効期限が更新されていることを確認してください。

③［適用］をクリック③［適用］をクリック

①[ファイル選択]をクリックし、
　入手した［ライセンスキーファイル］を選択
①[ファイル選択]をクリックし、①[ファイル選択]をクリックし、
　入手した［ライセンスキーファイル］を選択　入手した［ライセンスキーファイル］を選択

②［ユーザー名］［パスワード］
　を入力
②［ユーザー名］［パスワード］

10 （LAN DISK設定画面の操作）
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よくあるご質問

アクティベートができない

●● LAN DISKがインターネットに接続できていない可能性があり
ます。 
LAN DISKのネットワーク設定(IPアドレス、サブネットマスク、
デフォルトゲートウェイ、DNSサーバー )が正しく設定されてい
ることを確認してください。 
プロキシを利用の場合は、プロキシ設定が正しいことをご確認く
ださい。

●● 更新ライセンスのみでアクティベートはできません。 
基本ライセンスと更新ライセンスを同時購入した場合は、基本ラ
イセンスを登録した後で、更新用ライセンスで更新してください。 
①【利用可能にする（アクティベート）】（5 ページ） 
②【ライセンスを更新する場合】（9 ページ） 
※ライセンスを更新した後に、LAN DISKを初期化して本パッ 
　ケージを再インストールした場合は、更新用ライセンスキー 
　ファイルのみを適用します。このとき、基本となるライセンス 
　キーファイルは適用する必要はありません。
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お問い合わせについて
ご提供いただいた個人情報は、製品のお問合せなどアフターサービス及び顧客満足度

向上のアンケート以外の目的には利用いたしません。また、これらの利用目的の達成に

必要な範囲内で業務を委託する場合を除き、お客様の同意なく第三者へ提供、または第

三者と共同して利用いたしません。

お問い合わせいただく前に、以下をご確認ください

＜ご用意いただく情報＞
製品情報（製品名、シリアル番号など）、パソコンや接続機器の情報（型番、OSなど）

それでも解決できない場合は、サポートセンターへ

弊社サポートページのQ&Aを参照
http://www.iodata.jp/support/

※受付時間　9：00～17：00　月～金曜日（祝祭日をのぞく）

http://www.iodata.jp/support/インターネット :

電話 :

FAX :
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【ご注意】
1)本製品及び本書は株式会社アイ・オー・データ機器の著作物です。 

したがって、本製品及び本書の一部または全部を無断で複製、複写、転載、改変することは法律で禁じられ
ています。

2)本製品は、医療機器、原子力設備や機器、航空宇宙機器、輸送設備や機器、兵器システムなどの人命に関る
設備や機器、及び海底中継器、宇宙衛星などの高度な信頼性を必要とする設備や機器としての使用またはこ
れらに組み込んでの使用は意図されておりません。これら、設備や機器、制御システムなどに本製品を使用
され、本製品の故障により、人身事故、火災事故、社会的な損害などが生じても、弊社ではいかなる責任も
負いかねます。設備や機器、制御システムなどにおいて、冗長設計、火災延焼対策設計、誤動作防止設計な
ど、安全設計に万全を期されるようご注意願います。

3)本製品は日本国内仕様です。本製品を日本国外で使用された場合、弊社は一切の責任を負いかねます。 
また、弊社は本製品に関し、日本国外への技術サポート、及びアフターサービス等を行っておりませんの
で、予めご了承ください。(This product is for use only in Japan. We bear no responsibility 
for any damages or losses arising from use of, or inability to use, this product outside 
Japan and provide no technical support or after-service for this product outside 
Japan.)

4)本製品を運用した結果の他への影響については、上記にかかわらず責任は負いかねますのでご了承ください。

記載されている会社名、製品名等は一般に各社の商標または登録商標です。



【マニュアルアンケートはこちら】
よりよいマニュアル作りのため
アンケートにご協力願います。


