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本アプリの概要
会議室に設置されているminiPC を手元の端末からリモート操作するためのアプリです。

使い方の流れ

以下の順にminiPC と手元の端末の準備をおこない、アプリをご利用ください。

■miniPC の準備
1.IP アドレスを固定する.......................................................................................................... 3.ページ
2. 自動ログインに設定............................................................................................................. 5.ページ
3.PC 名の設定............................................................................................................................ 6.ページ
4. らくテレ Remote アプリをダウンロードする................................................................ 7.ページ
5.「UltraVNCサーバー」をインストールする.................................................................. 8.ページ
6.「UltraVNCサーバー」でパスワードを設定する........................................................12.ページ
7. らくテレ Remote 認証をインストールする..................................................................13.ページ

■手元の端末の準備
1. らくテレ Remote をダウンロードする..........................................................................15.ページ
2. らくテレ Remote をインストールする..........................................................................16.ページ

■アプリを使う
miniPC にリモートアクセスする.........................................................................................18.ページ
リモート操作を終了する........................................................................................................19.ページ

動作環境

らくテレ Remote

対応端末 Windows パソコン

対応OS Windows.11、Windows.10、Windows.8.1

らくテレ Remote 認証

対応miniPC MPC-LVZ3P

※らくテレ Remote をインストールした端末とminiPC は同じネットワーク内に接続してください。
※らくテレ Remote 認証に対応しているminiPC の最新情報は弊社ホームページにてご確認ください。

（2021年 11月現在）.

https://www.iodata.jp/
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miniPC の準備
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３
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miniPC を起動する

1.IP アドレスを固定する

miniPC の IP アドレスが変わると端末で再探索することになるため、IP アドレスは固定設
定にしておくことをおすすめします。
※すでにminiPC の IP アドレスを固定にしている場合は、【2. 自動ログインに設定】（5.ページ）へお進みください。

スタートメニューから［設定］→［ネットワークとインターネット］→［状態］→［ア
ダプターのオプションを変更する］の順にクリック

［詳細］をクリック

IPv4 アドレス、IPv4 サブネットマスク、IPv4 デフォルトゲートウェイ、
IPv4DNS サーバーのアドレスをメモして、［閉じる］をクリック

使用する Wi-Fi やイーサネットなどをダブルクリック
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以上で設定は完了です。インターネットに接続できることをご確認ください。
次に【2. 自動ログインに設定】（5 ページ）へお進みください。

［インターネットプロトコルバージョン 4(TCP/IPv4)］を選択し、［プロパティ］
をクリック

①［次の IP アドレスを使う］を選択
②手順 5でメモした内容を見て、ご利用の環境に合わせて IP アドレス、サブネッ
トマスク、デフォルトゲートウェイを入力

③［次のDNSサーバーのアドレスを使う］を選択
④優先DNSサーバーに手順 5でメモした「「IPv4.DNS サーバー」の値を入力
⑤［OK］をクリック

6

7

8

［プロパティ］をクリック

IP アドレス 手順 5でメモした「IPv4.アドレス」の値の末尾の数
値を 36～ 254に変更したものを入力します。
（例：メモしたアドレスが 192.168.0.7 だった場合、
192.168.0.123 などに設定）

サブネットマスク 手順 5でメモした「IPv4.サブネットマスク」の値を
入力します。

デフォルトゲート
ウェイ

手順 5でメモした「IPv4 デフォルトゲートウェイ」
の値を入力します。

優 先 DNS サ ー
バー

手順 5でメモした「IPv4DNS サーバー」の値を入力
します。
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2. 自動ログインに設定

miniPC をオートログオンできるように設定します。
※パスワードを設定していない場合、ログオン画面が表示されないため、この設定は不要です。【3.PC 名の設定】（6.
ページ）へお進みください。

1

２

３

ユーザーアカウントを開く
※.検索ボタンをクリックし、「netplwiz」と入力して表示された［netplwiz］をクリックします。

［ユーザーがこのコンピュータを使うには、ユーザー名とパスワードの入力が必要］
のチェックを外して、［OK］をクリック

パスワードを 2回入力し、［OK］をクリック

以上で設定は完了です。
次に【3.PC 名の設定】（6 ページ）へお進みください。
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3.PC 名の設定

本アプリでminiPC を探索した際に表示されるminiPC の名前を設定します。

1

２

3

スタートメニューから［設定］→［システム］→［バージョン情報］→［この PC
の名前を変更］の順にクリック

任意の名前（「会議室 1」など）を入力し、［次へ］をクリック

以上で設定は完了です。
次に【4. らくテレ Remote アプリをダウンロードする】（7 ページ）へお進みください。

画面の指示にしたがって再起動する
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4.らくテレRemoteアプリをダウンロードする

miniPC に本アプリをダウンロードし、「らくテレ Remote 認証」と「UltraVNCサーバー」
をインストールします。

1

２

3

4

5

miniPC から弊社 Web ページにアクセスする
⇒.https://www.iodata.jp/p/242490

［ソフトウェアダウンロード］から［らくテレ Remote］をクリック

［ご利用の OS］を選ぶ

［ダウンロード］をクリック

ダウンロードした［らくテレ Remote_vXXX.exe］ファイルを開く（X は数字）

以上でダウンロードは完了です。
次に【5.「UltraVNC サーバー」をインストールする】（8 ページ）へお進みください。

https://www.iodata.jp/p/242490?kn=lsrc&kv=emanu
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5.「UltraVNCサーバー」をインストールする

miniPC に「UltraVNCサーバー」をインストールします。

［OK］をクリック

［UltraVNC_x_x_xx_xxx_Setup.exe］を開く（xは英数字）

デスクトップにある［らくテレ Remote_vXXX］フォルダーを開く（X は数字）1

２

3

4

5

［I.accept.the.agreement］を選択し、［Next］をクリック

［Next］をクリック
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6

7

8

［Next］をクリック

［UltraVNC.Server］のみ選択し（他のチェックは外し）、［Next］をクリック

［Next］をクリック
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9

10

11

［Register.UltraVNC.Server.as.a.system.service］と
［Start.or.restart.UltraVNC.service］のみ選択し（他のチェックは外し）、
［Next］をクリック

［Install］をクリック

［Next］をクリック
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12 ［Finish］をクリック

以上でインストールは完了です。
次に【6.「UltraVNC サーバー」でパスワードを設定する】（12 ページ）へお進みく
ださい。
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6.「UltraVNCサーバー」でパスワードを設定する

「UltraVNC サーバー」のパスワードを設定します。

1

２

タスクバーにある「UltraVNC サーバー」アイコンを右クリックし、［Admin 
Properties］をクリック

［VNC Password］欄に新しいパスワードを入力し、［OK］をクリック

以上で設定は完了です。
次に【7. らくテレ Remote 認証をインストールする】（13 ページ）へお進みください。
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7.らくテレRemote 認証をインストールする

miniPC に「らくテレ Remote 認証」をインストールします。

［らくテレ Remote サーバー .msi］を開く

1

２

3

4

5

デスクトップにある［らくテレ Remote_vXXX］フォルダーを開く（X は数字）

［次へ］をクリック

［同意する］を選択し、［次へ］をクリック

［次へ］をクリック
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6 ［閉じる］をクリック

以上でインストールは完了です。
次に【手元の端末の準備】（15 ページ）へお進みください。
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手元の端末の準備
1.らくテレRemoteをダウンロードする

手元の端末にも本アプリをダウンロードし、「らくテレ Remote」をインストールします。

1

２

3

4

5

手元の端末から弊社 Web ページにアクセスする
⇒.https://www.iodata.jp/p/242490

［ソフトウェアダウンロード］から［らくテレ Remote］をクリック

［ご利用の OS］を選ぶ

［ダウンロード］をクリック

ダウンロードした［らくテレ Remote_vXXX.exe］ファイルを開く（X は数字）

以上でダウンロードは完了です。
次に【2. らくテレ Remote をインストールする】（16 ページ）へお進みください。

https://www.iodata.jp/p/242490?kn=lsrc&kv=emanu?kn=lsrc&kv=emanu
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1

２

3

4

2.らくテレRemoteをインストールする

本アプリをインストールします。

デスクトップにある［らくテレ Remote_vXXX］フォルダーを開く（X は数字）

［らくテレ Remote クライアント .msi］を開く

［次へ］をクリック

［同意する］を選択し、［次へ］をクリック
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5

6 ［閉じる］をクリック

以上でインストールは完了です。
次に【アプリを使う】（18 ページ）へお進みください。

［次へ］をクリック
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アプリを使う
miniPCにリモートアクセスする

本アプリで手元の端末を選択し、接続します。接続後は、手元の端末にて miniPC のリモー
ト操作がおこなえます。

1

2

miniPC を起動する
⇒［らくテレ Remote 認証］が自動的に起動し、PINコード（4桁の数字）が表
示されます。

※「らくテレ Remote 認証」が起動してこない場合は、スタートメニューから［I-O.DATA］→［らくテレ
Remote 認証］を起動してください。

※［ワンタイム］にチェックをつけると、PINコードを「らくテレ Remote」に一度使用すると、即時に数
字が変更されます。

※ドロップダウンリストで、PINコードの自動変更間隔を1分または 5分から設定することができます。（初
期設定：自動変更なし）また、［PIN更新］を押すと即時に数字が変更されます。

手元の端末で、スタートメニューから［I-O DATA］→［らくテレ Remote］を
起動する
※本アプリインストール直後は、すでに起動しています。
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3 ①［検索］を押す
②【3.PC 名の設定】（6.ページ）で設定した［PC名］を選択する
③【6.「UltraVNCサーバー」でパスワードを設定する】（12.ページ）で設定
した［VNCパスワード］を入力

④［PIN］に、miniPC.で表示されている.4.桁の数字（PINコード）を入力
⑤［接続］をクリック

以上で接続は完了です。手元の端末にて miniPC のリモート操作がおこなえます。

※［記憶する］にチェックすると、
次回以降［VNCパスワード］
の入力は不要です。

リモート操作を終了する

リモート操作を終了する際は、手元の端末にて画面右上の×ボタンで閉じてください。

※ PINコードが表示されていな
い場合は、［コンピューター名］
を選択したあと［PIN表示］を
押してください。miniPC に
PINコードが表示されます。
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困ったときには
［コンピューター名］にminiPC が見つからない

以下を順にご確認ください。
・［検索］ボタンをクリックしてください。
・miniPC とお手元の端末が同じネットワーク内に接続されていることをご確認ください。
・miniPC の準備がすべて完了しているかどうか再度ご確認ください。.
（【miniPC の準備】3.ページ参照）.
なお、miniPC の IP アドレスが変わると毎回端末で再探索することになるため、IP アド
レスは固定設定にしておくことをおすすめします。

・miniPC で「らくテレ Remote 認証」が起動していない場合は、スタートメニューから［I-O.
DATA］→［らくテレ Remote 認証］を起動してください。

・端末にファイアウォールアプリをインストールしている場合は、端末からminiPC へア
クセスできない場合があります。その場合、端末のファイアウォールソフト側で、UDP
の.51055.ポートにアクセスを許可する設定をおこなってください。

・miniPC にファイアウォールアプリをインストールしている場合は、miniPC が端末から
のアクセスを受信できない場合があります。その場合、miniPC のファイアウォールソ
フト側で、UDPの 51055ポートにアクセスを許可する設定をおこなってください。

「UltraVNCサーバー」のパスワードを忘れてしまった

【6.「UltraVNCサーバー」でパスワードを設定する】（12.ページ）の手順で設定し直
してください。

インストール時にエラーが表示された

本アプリに対応していないminiPC です。対応miniPC については【動作環境】（2.ペー
ジ）をご覧ください。
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重要
●本製品の修理対応、電話やメール等によるサポート対応、ソフトウェアのアップデート対応、本製品がサーバー等のサービスを
利用する場合、そのサービスについては、弊社が本製品の生産を完了してから 5年間を目途に終了とさせていただきます。ただ
し状況により、5年以前に各対応を終了する場合があります。

●個人情報は、株式会社アイ・オー・データ機器のプライバシーポリシーに基づき、適切な管理と運用をおこないます。

お問い合わせ

よくあるご質問、マニュアル、最新ソフトウェア

https://www.iodata.jp/p/242490

電話でのお問い合わせ

０５０－３１１６－３０１２
※.受付時間　９：００～１７：００　月～金曜日（祝日、年末年始及び当社夏期休業日を除く）

メールでのお問い合わせ

https://contact.iodata.jp/sp/inquiry/other?

https://www.iodata.jp/p/242490?kn=lsrc&kv=emanu
https://contact.iodata.jp/sp/inquiry/other?lsrc=emanu?
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