
※タイムスタンプ専用端末対象品：APX2-TSI3、APX2-EVID/5P 
 
＜基本設定＞ 
・IP アドレス等、ネットワーク接続に必要な基本設定 
・本体の起動・終了のスケジュール設定（希望がある場合） 
・Adobe Acrobat Reader のインストール 
・LTV-Sign（タイムスタンプ専用）の設定 
・署名フォルダ作成（10 個まで） 
 
＜対応可能時間＞ 
月～金 9：00～17：00 （祝日および当社指定休業日（夏季休業、年末年始等）を除く） 
 
＜ご注意＞ 
・電子署名オプションの導入される場合、初回設置サービスをご利用いただけません。 
・他の機器やクラウドサービスとの接続設定、各種ソフトのインストールなど、上記の設定
内容以外は対応いたしません。 
・本サービスはワークグループ環境のみご利用いただけます。（ドメイン環境（Active 
Directory：AD）ではご利用いただけません。） 
・ご希望される設定内容によっては、事前に商品をお預かりし、当社で事前設定作業（キッ
ティング）が必要になります。 
 
以下の内容は本サービスでは対応いたしません。 
・電子署名オプションの導入・設定 
・現地作業員による商品の操作方法や仕様の説明 
・UPS の商用電源への接続や NAS への設定 
・現地での商品の運搬作業（設置予定場所までの運搬はお客様でお願いいたします） 


